
 , eine Einrichtung der öffentlichen Sicherheit in 

  nach den Rechts- und Verwaltungsvorschriften von  

  deren Geschäftssitz

  ist („der Partner“ oder „Sie“), die den nachstehen-

den Allgemeinen Geschäftsbedingungen zustimmt.

Danke für Ihr Interesse an dem Programm für qualifizierte Einrichtungen (QEP) von DJI Enterprise.  
Bitte lesen Sie die folgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen aufmerksam durch. 

Das Ziel des QEP ist es, die Funktionen der Drohnen von DJI, die in fortschrittlicheren Anwendungen mit höherem Risiko einge-
setzt werden, vollständig zu aktivieren. Durch das QEP hebt DJI alle inländischen Geofencing-Beschränkungen, die auf dem  
Verantwortungsbereich Ihres Unternehmens basieren, auf. DJI wird auch Flughöhenbeschränkungen für Fluggeräte von Unter-
nehmen aufheben. Dies ermöglicht es den Benutzern, an Orten zu fliegen, die sensibel sein könnten, und in höheren Höhen zu 
fliegen, um wichtige Anwendungen wie Katastrophenhilfe, Brandbekämpfung, Such- und Rettungseinsätze, Anlageninspektion 
und andere Anwendungen der öffentlichen Sicherheit zu ermöglichen. 

Durch die Aktivierung der Enterprise Edition des unbemannten Flugsystemprodukts von DJI (das „Produkt“) über DJI GO oder 
DJI GO 4 oder DJI Pilot oder Mobile SDK und die Unterfertigung dieses Dokuments mit Ihrem Namen und dem Firmenstempel 
bestätigen Sie, dass Sie die folgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (die „Produktbedingungen“), die DJI GO-Anwendungs-
bedingungen (https://djistatic.com/agreement/dji-go-tos.html) (oder die DJI GO 4 Anwendungsbestimmungen, verfügbar unter 
https://djistatic.com/agreement/dji-go-4-tos.html), die Geschäftsbedingungen des DJI Webshops DJI (https://www.dji.com/terms) 
und die DJI Datenschutzrichtlinie (https://www.dji.com/policy) sowie alle anderen Aktualisierungen der Bestimmungen auf den 
offiziellen DJI Websites (gemeinsam, diese „Bedingungen“) gelesen und verstanden haben und dass Sie diesen zustimmen. 
Wenn Sie nicht berechtigt oder nicht mit den allen Bedingungen einverstanden sind, dürfen Sie dieses Produkt nicht benutzen.

Bitte lesen Sie den Abschnitt 9 und 10 („Anwendbares Recht und Gerichtsbarkeit“ und „Streitbeilegung“) dieser Bedingungen 
durch, um Einzelheiten über die Beilegung von Rechtsstreitigkeiten mit DJI zu erfahren.

Das Produkt ist ein Unternehmenstool. Obwohl das Produkt die fortschrittlichste Technologie nutzt, könnte die unsachgemäße 
Verwendung des Produkts zu Personen- oder Sachschäden führen. Bitte lesen Sie vor der ersten Verwendung des Produkts die 
Bedienungsanleitung, die Kurzanleitung, den Haftungsausschluss und die Sicherheitsrichtlinien sowie die Sicherheitsrichtlinien 
der Intelligent Flight Battery für das Produkt. Diese Dokumente sind im Produktpaket enthalten oder sie stehen online auf der 
DJI Produkt-Seite unter https://www.dji.com zur Verfügung.

PROGRAMM FÜR QUALIFIZIERTE  
EINRICHTUNGEN (QEP)
ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN
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Sie bestätigen und erklären sich damit einverstanden, wie in diesen Bedingungen näher beschrieben:

Das Produkt wird „wie es ist“ und ohne jegliche Garantie außer der in der beschränkten Garantie von DJI  
(https://www.dji.com/service) enthaltenen Garantie bereitgestellt und die Haftung von DJI Ihnen gegenüber ist beschränkt.

1. Berechtigung

Behörden und Einrichtungen der öffentlichen Sicherheit müssen die folgende Dokumentation einreichen:
–   Ausgefülltes QEP-Antragsformular
–   Kopie der unterzeichneten und gestempelten Allgemeinen Geschäftsbedingungen
–   Eine Kopie des SFOC-Zertifikats (Special Flight Operations Certificate), das regelmäßig aktualisiert wird  

(alle 6 Monate) oder ein Autorisierungszertifikat oder eine Befreiung der Zivilluftfahrt-Agentur des Landes
–   Eine Vollmacht auf dem offiziellen Briefpapier eines des UAV-Managers der Einrichtung und  

des Leiters der Einrichtung
–   Kontaktinformationen des Managers des Programms für unbemannte Luftfahrzeuge (UAV) des Partners
–   Verfahren für das Ende der Nutzungsdauer des unbemannten Luftfahrzeuges (UAV)

Als Stelle oder Einrichtung der öffentlichen Sicherheit ist Ihnen bewusst, dass alle Personen, die Ihr Produkt nutzt, im Auftrag 
von Ihnen handelt. Sie sichern zu und gewährleisten, dass Sie befugt sind, diese Personen an diese Bedingungen zu binden,  
Sie werden angemessene Schulungen für diese Personen anbieten, um sicherzustellen, dass sie sich über das besondere Risiko 
des Produkts bewusst sind, und Sie verpflichten sich, diese Bedingungen einzuhalten. 

2. Feedback

Wenn Sie sich dazu entscheiden Inputs oder Anregungen zu Problemen zur Verfügung zu stellen, oder Änderungen vorschlagen 
oder Verbesserungen des Produkts („Feedback“), dann gewähren Sie hiermit DJI das uneingeschränkte, unbefristete, unwider-
rufliche, nicht-exklusive, voll bezahlte, gebührenfreie Recht eine solche Rückmeldung in irgendeiner Art und Weise zu nutzen 
ohne Verpflichtung für eine solche Nutzung eine Zahlungen an Sie zu machen.

3. Ihre Verpflichtungen

Durch die Verwendung des Produkts und durch das Eingehen auf diese Bedingungen erklären und garantieren Sie, dass:
(a)  die Nutzung des Produkts durch Sie und Ihre Beteiligung an Ereignissen oder Aktivitäten in Verbindung mit Ihrer Nutzung 

des Produkts allen geltenden Gesetzen, Statuten und Verordnungen entsprechen und entsprechen werden;
(b)  Sie garantieren, dass die Benutzer für die Verwendung des Produkts ein DJI-Konto (das mit der offiziellen E-Mail-Adresse  

Ihres Unternehmens registriert ist) besitzen, dass sie mindestens 18 Jahre alt sind, über ausreichende Schulungen zum  
Risiko des Produkts verfügen und dass die Aktivierung und Nutzung des Produkts in Übereinstimmung mit allen geltenden 
Gesetzen und Vorschriften erfolgt;

(c)  Sie das/die Produkt(e) nicht weiterverkaufen werden, es sei denn, es werden alle bestehenden GEO-Zonen unter DJI FlySafe- 
Programm wieder hergestellt. Und Sie werden das Produkt nicht an andere vermarkten oder an andere weitergeben, und 
das Produkt ausschließlich für den in diesen Bedingungen genannten Zweck verwenden;

(d)  wenn ein entsperrtes Produkt von DJI verloren geht oder gestohlen wird, müssen Sie DJI unverzüglich über alle notwendigen 
Informationen informieren, einschließlich, aber nicht beschränkt auf das Drohnenmodell und die Seriennummer;

(f)  Kontaktinformationen des Managers des Programms für unbemannte Luftfahrzeuge (UAV) des Partners, die regelmäßig  
aktualisiert wird. 

Die Nichteinhaltung der oben erwähnten Bestimmungen führt zu einem sofortigen Erlöschen Ihrer aktuellen und zukünftigen 
Rechte, die durch diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gewährt werden.
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4. Materialien

Die visuellen Schnittstellen, Grafiken, Design, Firmware, Software, Dienste und alle anderen Elemente des Produkts („Materia-
lien“), die von DJI zur Verfügung gestellt werden, werden durch geistiges Eigentum und andere Gesetze geschützt. Alle im  
Produkt enthaltenen Materialien sind Eigentum von DJI oder unserer Drittpartei Lizenzgeber. DJI behält sich alle Rechte an den 
Materialien vor, die nicht ausdrücklich in diesen Bedingungen gewährt werden.

5. Schadenersatz

Sie sind vollständig für jede Verwendung des Produkts verantwortlich, einschließlich der internen Endnutzung oder der Über-
tragung durch Sie an andere Personen, mit oder ohne Absicht. Sie werden DJI und deren Bedienstete, Direktoren, Mitarbeiter, 
Berater, verbundenen Unternehmen, Tochtergesellschaften und Vertreter (gemeinsam die „DJI juristischen Personen“) vertei-
digen und schadlos halten gegen jeglichen Anspruch, Verbindlichkeiten, Beschädigung, Verlust und Kosten, einschließlich an-
gemessenen Rechtskosten und Kosten, die entstehen aus oder in Verbindung stehen mit: (a) Ihrer Nutzung von oder vermeint-
lichen Nutzung des Produkts; (b) der Verletzung jeglicher Teile dieser Bedingungen, jeder Darstellung, Gewährleistung oder 
Vereinbarung, auf die in diesen Bedingungen oder anderen geltenden Gesetzen oder Vorschriften Bezug genommen wird; (c) 
der Verletzung von Rechten Dritter, einschließlich jedem Recht auf geistiges Eigentum oder Öffentlichkeitsrecht, Vertraulich-
keit, anderes Eigentum oder Privatsphäre, Recht; oder (d) jeder Rechtsstreitigkeit oder Problemen zwischen Ihnen und Dritten. 
DJI behält sich das Recht vor, auf eigene Kosten die alleinige Verteidigung und Kontrolle über alle sonstigen Angelegenheiten  
zu übernehmen, in denen Sie schadensersatzpflichtig sind (ohne Sie von Ihren Schadenersatzpflichten in Bezug auf die Angele-
genheit zu befreien) und in dem Falle stimmen Sie zu, dass Sie mit unserer Verteidigung des Anspruchs zusammenarbeiten.

6. Haftungsausschluss; keine Garantien

SOFERN NICHT AUSDRÜCKLICH IN DEN BESCHRÄNKTEN GARANTIEN VON DJI (VERFÜGBAR AUF https://www.dji.com/service) 
VORGESEHEN IST, WERDEN DAS PRODUKT UND ALLE MATERIALIEN, SOWIE DER INHALT, DIE ÜBER DAS PRODUKT VERFÜGBAR 
SIND, „WIE SIE SIND“ UND „WIE VERFÜGBAR“ BEREITGESTELLT, OHNE GARANTIE ODER BEDINGUNG JEGLICHER ART UND WEISE, 
WEDER AUSDRÜCKLICH NOCH STILLSCHWEIGEND. DIE DJI EINRICHTUNGEN LEHNEN ALLE GEWÄHRLEISTUNGEN JEGLICHER 
ART AB, AUSSER DIESER WURDE AUSDRÜCKLICH ODER STILLSCHWEIGEND IN BEZUG AUF DAS PRODUKT, DAS PRODUKTZUBE-
HÖR UND ALLE MATERIALIEN ERKLÄRT, EINSCHLIESSLICH: (A) JEGLICHE IMPLIZIERTE GARANTIE FÜR MARKTGÄNGIGKEIT, EIG-
NUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK, EIGENTUM, UNGESTÖRTER BESITZ ODER NICHTVERLETZUNG; UND (B) GARANTIEN DIE 
SICH AUS DER GESCHÄFTSTÄTIGKEIT, NUTZUNG ODER HANDELS ERGEBEN. DIE JURISTISCHEN PERSONEN VON DJI GEWÄHR-
LEISTEN NICHT, DASS DAS PRODUKT, DAS PRODUKTZUBEHÖR ODER IRGENDEIN TEIL DES PRODUKTS ODER IRGENDEIN TEIL 
DES PRODUKTS ODER MATERIALS UNTERBRECHUNGSFREI, SICHER ODER FREI VON FEHLERN, VIREN ODER ANDEREN SCHÄDLI-
CHEN KOMPONENTEN SEIN WERDEN, UND GARANTIEREN NICHT, DASS IRGENDEINER DIESER FEHLER KORRIGIERT WIRD, AUS-
SER DIES IST IN DER BESCHRÄNKTEN GARANTIE VON DJI AUSDRÜCKLICH VORGESEHEN.

KEINE HINWEISE ODER INFORMATIONEN, WEDER MÜNDLICH NOCH SCHRIFTLICH, DIE SIE DURCH DAS PRODUKT, DAS PRODUKT-
ZUBEHÖR ODER MATERIALIEN ERHALTEN, ERZEUGEN EINE GARANTIE IN BEZUG AUF JEGLICHE JURISTISCHE PERSONEN VON DJI 
ODER DAS PRODUKT, DIE NICHT AUSDRÜCKLICH IN DIESEN BEDINGUNGEN FEST GESETZT IST. SIE ÜBERNEHMEN ALLE RISIKEN 
FÜR SCHÄDEN, DIE AUS IHRER VERWENDUNG ODER DEM ZUGRIFF AUF DAS PRODUKT, PRODUKTZUBEHÖR UND JEGLICHE MA-
TERIALIEN ENTSTEHEN. SIE VERSTEHEN UND STIMMEN ZU, DASS SIE DAS PRODUKT NACH IHREM EIGENEN ERMESSEN UND AUF 
EIGENE GEFAHR NUTZEN, UND DASS SIE DIE ALLEINIGE VERANTWORTUNG TRAGEN FÜR PERSONENSCHÄDEN, TOD, SCHÄDEN 
AN IHREM EIGENTUM (EINSCHLIESSLICH IHREM COMPUTERSYSTEM ODER MOBILGERÄT ODER DJI-HARDWARE, DIE IN VERBIN-
DUNG MIT DEM PRODUKT VERWENDET WIRD) ODER DEM EIGENTUM DRITTER ODER DEM VERLUST VON DATEN, DIE SICH AUS 
DER NUTZUNG ODER DER UNFÄHIGKEIT, DAS PRODUKT ZU NUTZEN, ERGEBEN.

EINIGE RECHTSORDNUNGEN KÖNNEN EINEN HAFTUNGSAUSSCHLUSS VERBIETEN UND SIE KÖNNEN ABHÄNGIG DIE VON DEM 
JEWEILIGEN GERICHTSSTAND ANDERE RECHTE HABEN.
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7. Haftungsbeschränkung

IN KEINEM FALL WERDEN DIE JURISTISCHEN PERSONEN VON DJI HAFTUNG FÜR INDIREKTE, ZUFÄLLIGE, FOLGE- ODER STRAF-
SCHÄDEN (EINSCHLIESSLICH ENTGANGENE GEWINNE, GESCHÄFTSWERT ODER ANDERE IMMATERIELLE VERLUSTE), DIE SICH 
AUS DEM ZUSAMMENHANG MIT IHRER NUTZUNG, ODER VON IHREM UNVERMÖGEN DAS PRODUKT, DAS ZUBEHÖR ODER JEG-
LICHE MATERIALIEN, FLUGUMGEBUNGSDATEN ZU NUTZEN, ÜBERNEHMEN, EGAL OB BASIEREND AUF GARANTIE, VERTRAG, 
SCHULD (EINSCHLIESSLICH FAHRLÄSSIGKEIT), STATUTE ODER ANDERER RECHTSGRUNDLAGE, UND EGAL, OB DIE JURISTISCHEN 
PERSONEN VON DJI ÜBER DIE MÖGLICHKEIT VON SCHÄDEN INFORMIERT WURDEN.

MIT DER AUSNAHME, DARGELEGT IN ABSCHNITT 10.3 (iii), IST DER GESAMTE HAFTUNGSUMFANG DER JURISTISCHEN PERSONEN 
VON DJI FÜR ALLE SCHADENERSATZANSPRÜCHE, DIE AUS DER NUTZUNG ODER DER UNFÄHIGKEIT, TEILE DES PRODUKTS ZU 
NUTZEN ODER ANDERWEITIG GEMÄSS DIESER BEDINGUNGEN, EGAL OB IN VEREINBARUNG, UNERLAUBTER HANDLUNG ODER 
SONSTIGES, BESCHRÄNKT AUF € 100.

EINIGE GERICHTSBARKEITEN ERLAUBEN DEN AUSSCHLUSS ODER DIE BESCHRÄNKUNG DER HAFTUNG FÜR FOLGESCHÄDEN 
NICHT. DEMENTSPRECHEND IST ES MÖGLICH, DASS DIE OBIGEN EINSCHRÄNKUNGEN FÜR SIE NICHT ZUTREFFEN.

JEDE BESTIMMUNG DIESER BEDINGUNGEN, DIE FÜR EINE EINSCHRÄNKUNG DER GEWÄHRLEISTUNG, EINEN GEWÄHRLEISTUNGS-
AUSSCHLUSS ODER EINEN AUSSCHLUSS VON SCHADENERSATZ SORGT, BEABSICHTIGT DIE TEILUNG DER RISIKEN UND TEILT DIE 
RISIKEN ZWISCHEN DEN PARTEIEN GEMÄSS DIESER BEDINGUNGEN AUF. DIESE AUFTEILUNG IST EIN WESENTLICHES ELEMENT 
DER GRUNDLAGE DER ÜBEREINKUNFT DER PARTEIEN. JEDE DIESER BESTIMMUNGEN IST ABTRENNBAR UND UNABHÄNGIG VON 
ALLEN ANDEREN BESTIMMUNGEN DIESER BEDINGUNGEN. DIE BESCHRÄNKUNGEN IN DIESEM ABSCHNITT 7 GELTEN AUCH; 
WENN EIN BESCHRÄNKTES RECHTSMITTEL SEINEN WESENTLICHEN ZWECK NICHT ERFÜLLT.

8. Rechte von DJI

Sie haben gelesen und zugestimmt, dass DJI:
(a)  jederzeit den QEP gänzlich oder teilweise kündigen kann;
(b)  Ihre Bewerbung für den QEP nach eigenem Ermessen genehmigen oder ablehnen kann;
(c)  berechtigt ist, Sie vom QEP auszuschließen und alle vorhandenen GEO-Zonen jederzeit wieder einzurichten;
(d)  berechtigt ist, diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen jederzeit ohne Ihre Bestätigung zu ändern oder abzuwandeln.  

Sie gelten als gebunden an diese neuen Allgemeinen Geschäftsbedingungen, es sei denn, Sie senden eine schriftliche Mit-
teilung an DJI per Einschreiben (Unterschrift erforderlich) oder E-Mail an, dass Sie die Teilnahme am Programm beenden. 
Sobald Sie die Benachrichtigung gesendet haben, kann DJI alle bestehenden GEO-Zonen sofort wieder einrichten.

DJI wird Sie per Post, E-Mail oder mit anderen elektronischen Methoden schriftlich benachrichtigen, wenn eine Situation, die  
in diesem Artikel erwähnt wird, eintritt.

9. Anwendbares Recht und Gerichtsbarkeit

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen unterliegen den Gesetzen der Bundesrepublik Deutschland, ohne dass Kollisions-
recht Geltung erlangt. Wenn gemäß diesen Bedingungen eine Klage oder ein Gerichtsverfahren zulässig ist, erklären Sie und 
DJI sich damit einverstanden, sich an die persönliche und exklusive Gerichtsbarkeit der Gerichte in Frankfurt am Main, 
Deutschland, zu wenden, um Streitigkeiten gerichtlich zu lösen.
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10. Streitbeilegung

Alle Streitigkeiten, die sich aus oder im Zusammenhang mit diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen ergeben, werden in 
erster Linie durch eine einvernehmliche Verhandlung beider Parteien abgewickelt. Falls keine Beilegung der Streitigkeiten 
durch einvernehmliche Verhandlungen beider Parteien erzielt werden kann, werden die Streitigkeiten an die oben genannten 
Gerichte übermittelt.

11. Allgemein

Diese Bedingungen und sonstige Vereinbarungen, auf die ausdrücklich in diesen Bedingungen Bezug genommen wird, sind das 
vollständige und ausschließliche Verständnis und Vereinbarung zwischen Ihnen und DJI bezüglich Ihrer Nutzung des Produkts. 
Sie können diese Bedingungen oder Ihre Rechte im Rahmen dieser Bedingungen ohne unsere vorherige schriftliche Zustim-
mung nicht abtreten oder übertragen, weder ganz noch teilweise, von Rechts wegen oder auf andere Weise. Wir können diese 
Bedingungen jederzeit ohne Vorankündigung oder Zustimmung übertragen. Die Unterlassung der Einforderung von Leistungen 
aus jeglicher Bestimmung wirkt sich nicht auf unser Recht aus, die Leistung zu jedem anderen Zeitpunkt danach zu verlangen, 
noch wird ein Verzicht von uns bei jeglicher Verletzung oder Nichterfüllung dieser Bedingungen oder einer Bestimmung dieser 
Bedingungen, einen Verzicht auf Ansprüche im Fall einer späteren Vertragsverletzung oder Nichterfüllung oder einen Verzicht 
auf die Bestimmung selbst darstellen. Die Verwendung von Abschnittsüberschriften in diesen Bedingungen ist nur eine Annehm-
lichkeit und hat keine Auswirkungen auf die Auslegung einer Bestimmung. Sollte ein Teil dieser Bedingungen für ungültig oder 
nicht durchsetzbar erklärt werden, wird der nicht durchsetzbare Teil so weit wie möglich angewendet und die übrigen Teile 
bleiben in vollem Umfang in Kraft. Nach Beendigung dieser Bedingungen behalten die Abschnitte 1 und 3–10 und 12 dieser 
Produktbedingungen ihre Gültigkeit, ebenso wie alle anderen Bestimmungen, für die festgelegt wurde, dass sie nach Beendi-
gung der DJI Go Terms, der Mobile SDK-Bedingungen, der DJI Store Nutzungsbedingungen, der DJI Datenschutzrichtlinie und 
aller anderen anwendbaren Geschäftsbedingungen in diesen Vereinbarungen ihre Gültigkeit behalten.

12. Kontaktinformationen

Das Produkt wird von DJI GmbH und seinen verbundenen Unternehmen, mit der Adresse Platz der Einheit 1, 60327 Frankfurt 
am Main, Deutschland, angeboten. Sie können uns per Brief an diese Adresse kontaktieren oder indem Sie uns eine E-Mail an 
qep.europe@dji.com senden.
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